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1. El usuario emisor o generador del CFD recibe por correo electrónico el comprobante con extensión .hfc:

La extensión .HFC es la versión encriptada (cifrada) por razones de seguridad, a partir de esta puede ser descompactada y guardada en su versión .XML o versión PDF por el cliente, según lo desee, siguiendo las instrucciones que a continuación se describen:

El usuario recibe el correo por parte del vendedor con el archivo adjunto con la extensión .HFC 

[image: ]

2. Para visualizarlo se debe descargar el programa XView, dando click en la liga que aparece en el cuerpo del correo que dice “instale por única vez el XView, el cual puede descargar desde aquí”,  a continuación aparecen las siguientes pantallas, seleccionar las opciones marcadas: [image: ]
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NOTA: Asegúrese de que el perfil de usuario del equipo, tenga derechos de administrador sobre el equipo, para instalar software, si el equipo no le permite instalar esta aplicación por falta de derechos sobre su equipo de cómputo, consulte al administrador local que le proporcionó su equipo.  
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3. La instalación del XView, solo requiere realizarse la primera vez, en lo sucesivo, para visualizar la factura electrónica solo será necesario dar doble click sobre el archivo con extension .hfc,  el  programa Xview se ejecutará y permitirá visualizar el formato, como a continuación se muestra:
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4. Una vez que se visualiza la factura electrónica o CFD, desde XView, el cliente puede guardarla en el formato de su preferencia.

[bookmark: _Toc292969031]Para guardarlo en formato XML:

Seleccione el botón “Guardar”,  aparecerá la siguiente ventana donde deberá seleccionar el Tipo “Xml files (*.xml)”  y la ubicación en donde desea guardar el archivo XML.
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IMPORTANTE: Una vez que obtenga el archivo extensión xml, NO SE DEBE SER EDITADO, NI MODIFICADO en lo ABSOLUTO, de hacerlo pierde su validez.


5. Una vez que cuenta con su archivo extensión XML, podrá validarlo de acuerdo a las siguientes instrucciones del Manual para validación de Comprobantes Fiscales Digitales (CFD).Manual para validación de Comprobantes Fiscales Digitales (CFD)
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Para poder guardar el archivo con formato PDF es necesario tener instalado un dispositivo que genere archivos con ese formato, para poder instalarlo sugerimos la siguiente aplicación: CutePDF, el cuál es un software gratuito y se puede instalar de la siguiente manera:

1. Acceder a la página http://www.cutepdf.com/products/cutepdf/Writer.asp
2. [image: ]Descargar primero el Free Converter, después el Free Download
[image: ]Paso 2
Paso 1


NOTA: Asegúrese de que el perfil de usuario del equipo, tenga derechos de administrador sobre el equipo, para instalar software, si el equipo no le permite instalar esta aplicación por falta de derechos sobre su equipo de cómputo, consulte al administrador local que le proporcionó su equipo.

Paso 1
[image: ][image: ] Es probable que le aparezca un mensaje donde condicione la instalación del sistema, de ser así, seleccione Ejecutar
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Paso 2
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3. Seguir los pasos:
[image: ][image: ]
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[image: ]Al finalizar le aparece la pantalla de información sobre el software
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Una vez teniendo instalada una impresora PDF, en la pantalla de visualización del CFD, seleccionar el botón imprimir, seleccionar la impresora, definir ruta y nombre del archivo, como se muestra a continuación en las pantallas:
[image: ][image: ]“Impresora” instalada en los pasos anteriores.

[image: ]
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Acceda por medio de su conexión a internet a la herramienta que el Sistema de Administración Tributaria SAT a dispuesto para la validación de archivos XML:

https://www.consulta.sat.gob.mx/SICOFI_WEB/ModuloECFD_Plus/ValidadorComprobantes/Validador.asp

Esta herramienta arroja un diagnóstico de los archivos XMLs , conforme a las reglas del SAT, a continuación una descripción del uso de la herramienta y la interpretación del resultado:
[image: ][image: ]


A) Primero seleccione las siguientes casillas de verificación (tenga cuidado de no cargar el archivo antes de seleccionar las opciones):
· Validaciones Estándar
· Folio
· Vigencia del CSD
· Recuperar CSD

En este caso NO seleccione la opción “Múltiples XML para validar”, por tratarse de un archivo único.

B) Una vez seleccionadas las casillas de verificación, ahora seleccione el botón “cargar” para buscar el archivo extensión .XML en la ubicación donde se haya guardado. 
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Una vez realizado este paso se ejecutará automáticamente el proceso de validación, el tiempo de proceso de diagnóstico dependerá de la velocidad de conexión de su servicio de internet y de la disponibilidad de la página del SAT.
[image: ]
Le mostrará un resultado del diagnóstico similar a la siguiente pantalla:
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Los mensajes resultantes después del nombre del archivo XML analizado son los siguientes:


Estructura:
Declaración del namespace de la addenda incorrecto.

Addenda, es un espacio que se utiliza en el xml para envió de información adicional principalmente entre empresas, si no es usado, puede aparecer un mensaje que indique que es incorrecto, sin embargo, La falta de este No indica que el comprobante sea invalido.


CFD codificado en UTF-8
	Esta etiqueta es Información técnica referente al tipo de codificación utilizada.

El sello del comprobante es: 

VALIDO:  Significa que el sello con el que fue firmado el Comprobante Fiscal Digital (CFD) o factura electrónica , corresponde a uno que emitió el SAT que se encuentra vigente e indica la validación con exito.

INVALIDO: Significa que el sello con el que fue firmado el Comprobante Fiscal Digital (CFD) o factura electrónica,  ya no se encuentra vigente o hay elementos en la estructura del archivo XML que no permiten su validación. Si aparece este mensaje como INVALIDO comuníquese con el emisor origen para la revisión y reposición del archivo XML, en un lapso no mayor a una semana de su emisión.
 

Folio: Registrado
	Esta etiqueta indica que el folio de la factura está registrado ante el SAT.


Folio:
Serie:
Año:
Número de Aprobación:
RFC Emisor:

	Muestra los datos del registro del EMISOR ante el SAT como generador de Comprobantes Fiscales Digitales.

Vigencia del CSD : A la fecha de emisión del CFD, el CSD es : Activo
Este mensaje es importante ya que demuestra la validez del certificado con el cual fue sellado el CFD.

Resultado de la Digestión MD5 :……..
Si aparece este mensaje será válido solo si el CFD fue emitido antes al año 2011.
[image: ]
Resultado de la Digestión SHA1 :…….
Este mensaje es válido solo para CFDs emitidos en el año 2011.


Tipo de Certificado:

 DESCONOCIDO
Este mensaje es de información técnica, lo marca  porque no investiga que tipo de certificado es el que se usó para sellar el CFD, no es algo de lo cual alarmarse, ya que no lo investigo solo porque no seleccionamos correctamente las casillas antes de la verificación.

CFD
Este mensaje indica el tipo de certificado que se usó para sellar el CFD, es de carácter informativo, el no reconocerlo podría no comprometer la validez del archivo.


En caso de que aparezca el mensaje “El sello del comprobante es Inválido” por favor enviar correo a ComentariosCFD@cmm.gob.mx
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