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M MANUAL DE ORGANIZACION

I. INTRODUCCION

La Casa de Moneda de México es un Organismo Descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad
juridica y patrimonios propios, que tiene por objeto la acufacién de moneda de curso legal en el pais, de conformidad con
lo dispuesto en los ordenamientos aplicables.

Con fundamento en el articulo 59 fraccién lll, de la Ley Federal de Entidades Paraestatales, se elabora el presente Manual
de Organizacién.

En ese marco, el presente manual refleja la estructura organizacional de la Casa de Moneda de México, que coadyuva al
cumplimiento de la misién, visién, objetivos y metas institucionales, permitiendo identificar las unidades que la integran, su
jerarquia, valores, tramos de control y competencias.

Este manual tiene por objeto, dar a conocer la estructura organizacional, el objetivo y las funciones inherentes a
cada unidad administrativa, hasta el nivel de Subdireccién. Representa también, una fuente de consulta autorizada,
concreta y uniforme para la delimitacién de responsabilidades e identificacién de canales de autoridad y comunicacién,
contribuyendo en la induccién y capacitacién del personal de mando de nuevo ingreso y, facilitando su ubicacién precisa,
dentro del &rea de responsabilidad.
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LI MlSlONl

Producir y comercializar monedas y medallas con los mds elevados rangos de calidad y competitividad para

Banco de México y demads clientes institucionales y particulares.

LIl v151<’)N|

Consolidarnos como una empresa publica eficiente y moderna con reconocido prestigio en el mercado nacional

e internacional, que coadyuve al desarrollo de la economia del pais.

Il OBJETIVOS DE LA CALIDAD

= Satisfaccién del cliente

=  Productos de calidad

= Procesos eficaces y eficientes
= Mejora continua

I.IV PRACTICAS

= Trabajo en equipo

= Comunicacién continua

= Actitud de servicio

=  Promocién al desarrollo del personal

= Procesos de produccién eficientes

=  Ampliacién de las relaciones comerciales

= Eficiencia de procedimientos administrativos
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II. MARCO JURIDICO

*

L S S S S . S S . S S S

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal;

Ley Federal de las Entidades Paraestatales;

Ley de la Casa de Moneda de México;

Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos;

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal;

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, y su Reglamento;

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico y su Reglamento;

Ley de Obras Publicas y servicios relacionados con las mismas, y su Reglamento;

Ley de General de Bienes Nacionales;

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos;

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado,

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y, su Reglamento;
Presupuesto de Egresos de la Federacion;

Estatuto Orgénico de la Casa de Moneda de México;

Manual de Normas Presupuestales para la Administraciéon Puablica Federal;

Normas para la Administracién y Baja de Bienes Muebles de las Dependencias de la Administracion Pablica Federal;

Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisicién y Arrendamiento de Bienes Muebles y de prestaciéon de
cualquier naturaleza; y,

Asi como cualquier otra normatividad aplicable.
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IlI. ORGANIGRAMA
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IV. ESTRUCTURA ORGANICA

1.0 Direccién General

1.1 Direccién de Acervo Numismatico y Documental

1.1.1 Subdireccién Corporativa de Acervo Numismatico y Documental

1.2 Direccién Corporativa de Administracién y Asuntos Juridicos

1.2.1 Subdireccién Corporativa de Recursos Humanos

1.2.2 Subdireccién Corporativa de Recursos Materiales

1.2.3 Subdireccién Corporativa de Seguridad y Planeacién Estratégica
1.2.4 Subdireccién Corporativa Juridica

1.3 Direccién Corporativa de Finanzas

1.3.1 Subdireccién Corporativa de Operacién Financiera
1.3.2 Subdireccién Corporativa de Control Financiero
1.3.3 Subdireccién Corporativa de Comercializaciéon

1.4  Direccién Corporativa de Operaciones
1.4.1 Subdireccién Corporativa de Produccion
1.4.2 Subdireccién Corporativa de Programacién y Control

1.4.3 Subdireccion de Grabado

1.5 ()rgano Interno de Control

1.5.1 Subdireccién de Auditoria
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V. FUNCIONES GENERALES A LOS DIRECTORES Y SUBDIRECTORES

10.
11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.

Planear, programar, organizar, dirigir y supervisar el funcionamiento de las &reas administrativas adscritas;

Someter a la consideraciéon del superior inmediato las politicas, programas, proyectos y estudios del area de su
competencia;

Acordar con el superior inmediato el despacho de los asuntos relevantes de su competencia, incluyendo los proyectos
de acuerdos que se sometan a la consideracién de la Junta de Gobierno;

Desempenfar las atribuciones y comisiones que el superior inmediato le delegue o encomiende y mantenerlo
informado sobre el desarrollo de sus actividades;

Coordinar las actividades con otras unidades administrativas, cuando asi se requiera o cuando asi lo disponga el
superior inmediato;

Coadyuvar a que el sistema integral de informacién de la Entidad se mantenga actualizado y se garantice su
integracion;

Coordinar la formulacién de los presupuestos de ingresos y egresos correspondientes, asi como vigilar el correcto
ejercicio de los recursos que le sean asignados;

Coordinar el cumplimiento de los programas generales y especiales que le correspondan y vigilar el correcto
funcionamiento de los flujos de informacién establecidos en el area;

Vigilar que la normatividad aplicable al &rea sea estrictamente observada;

Mantener el orden y la disciplina del personal del area;

Asegurar el uso eficiente y adecuado de equipos, bienes e instalaciones;

Vigilar la integracién, guarda y custodia del archivo del érea;

Delegar facultades a los titulares de las unidades administrativas adscritas;

Supervisar el desahogo de las observaciones formuladas por los distintos érganos de vigilancia y control;

Participar en comisiones, comités u otros cuerpos colegiados cuando asi lo establezca la normatividad aplicable, o
por delegacién o suplencia;

Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus facultades y las que le correspondan por delegacién o suplencia;
Proporcionar la informacién solicitada por autoridad competente o por las demas unidades administrativas de la
Entidad;

Evaluar los proyectos de inversién que sometan a la consideracién del superior inmediato; y,

Las demas que les confiera el superior inmediato o los ordenamientos aplicables.

Pagina 7 de 47



0 CASA DE MONEDA DE MEXICO

M MANUAL DE ORGANIZACION

VI. OBJETIVOSY FUNCIONES

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

DIRECCION GENERAL

El Director General del Organismo serd designado por la H. Junta de Gobierno, de conformidad con lo ordenado en el
articulo 11 de la Ley de la Casa de Moneda de México y tendra las facultades que se consignan en ese mismo precepto, asi
como en el articulo 59 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales y demads relativos y aplicables.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

DIRECCION DE ACERVO NUMISMATICO Y DOCUMENTAL

MISION
Que la Casa de Moneda de México preserve sus acervos histéricos asi como las edificaciones que los albergan como medios
para difundir la cultura numismatica y el papel de la Entidad en la conformacién de la cultura nacional, fomentando el
coleccionismo y la investigacién.
OBJETIVO [
Administrar y supervisar el funcionamiento de las areas adscritas a la Direccién de Acervo Numismatico y Documental, para
asegurar su Optimo aprovechamiento en funcién de la misién y objetivos Institucionales.
FUNCIONES:
= Planear y someter a la consideracién del Director General los planes, politicas, programas, proyectos y estudios del
area para definir los recursos que la Institucién destinara al cumplimiento de las atribuciones asignadas a la Direccién
de Acervo Numismaético y Documental; asi como los proyectos de acuerdo que se sometan a la consideracién de la

H. Junta de Gobierno.

=  Administrar el Museo Numismatico Nacional y los archivos de la entidad para asegurar la ejecucién del plan de trabajo
de la Direccién asi como la correcta aplicacién de los recursos asignados.

=  Coordinar con las unidades administrativas las actividades relacionadas con la operacién del museo y los archivos de
la entidad, cuando sea necesario, para asegurar su atencién oportuna y suficiente.

= Promover y autorizar las acciones de capacitacién y asesoria al personal adscrito a la Direccién de Acervo
Numismatico y Documental, para asegurar que el personal cuente con las competencias y perfiles adecuados para su

buen desempefio.

= Vigilar el cumplimiento de la normatividad emitida por las autoridades relacionadas con su materia de trabajo, a fin de
asegurar que la Entidad no incurra en faltas administrativas.

= Proponer a la Direccién General mecanismos complementarios para el acopio y administracién de recursos que
aseguren la operaciéon del Museo Numismaético Nacional.
OBJETIVO 11

Establecer los sistemas de registro, resguardo, mantenimiento y manejo de los bienes e inmueble del Museo Numismatico
Nacional y los archivos de la entidad, para asegurar su éptima conservacion, preservacion y accesibilidad al publico.

FUNCIONES:

=  Promover la investigacion histérica sobre las colecciones a cargo de la DAND y el inmueble que las alberga para
asegurar su Optima preservacién y contar con la informacién suficiente para presentarlas al publico.

= Planear el mantenimiento de las edificaciones que alojan al Museo Numismatico Nacional y los archivos de la entidad,
para asegurar su conservacion, preservacion y condiciones de servicio al publico.

= Definir los sistemas de registro, resguardo y manejo de las colecciones que integran el patrimonio de la Entidad, para
asegurar su control, conservacién y accesibilidad.
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* Autorizar los programas de restauracion y adquisicién de piezas para las colecciones que conforman el Museo
Numismatico Nacional y el Archivo Histérico, para asegurar su conservacién, preservacion y enriquecimiento.

= Autorizar los criterios especificos, politicas y procedimientos en materia de organizacién y conservacion de archivos
asi como las politicas en materia de automatizaciéon de servicios documentales para facilitar su consulta y asegurar el
cumplimiento de la normatividad aplicable.

OBJETIVO 1l

Dirigir y promover la exhibicién y difusién de las colecciones que integran el patrimonio de la Entidad, a fin de fomentar la
cultura numismatica.

FUNCIONES:

= Autorizar la museografia propuesta, para asegurar el buen entendimiento de las exposiciones ofrecidas del publico en
general.

= Dirigir las exposiciones realizadas por el museo, para asegurar la 6ptima difusién de los acervos custodiados por la
Entidad.

= Organizar eventos cientificos y culturales relacionados con los acervos numismatico, industrial, documental y el
inmueble que los alberga para asegurar su difusion.

= Dirigir la participacién de la Entidad en las convenciones, exposiciones, reuniones y encuentros realizados en el pais y
en el extranjero; a fin de promover los acervos que custodia la Entidad.

OBJETIVO IV

Administrar la pagina de Internet de la Casa de Moneda de México, para difundir la cultura numismatica, el coleccionismo, los
servicios brindados por la entidad y su papel en la conformacién de la identidad nacional.

FUNCIONES:

= Aprobar el disefo y contenido de la pagina de Internet de la Entidad para asegurar que cuente con informacién
histérica suficiente y accesible.

= Mantener actualizado el contenido de la pagina de Internet, para asegurar la adecuada promocién de los articulos y
servicios brindados por la entidad.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE ACERVO NUMISMATICO Y DOCUMENTAL

MISION

Que la Direccién de Acervo Numismaético y Documental conserve en éptimas condiciones el patrimonio resguardado en el
Museo Numismaético Nacional, para dar a conocer al publico en general su importancia en la historia nacional.

OBJETIVO |

Establecer lineas de investigacion histérica sobre la Casa de Moneda de México a fin de contar con la informacién necesaria y
suficiente para la adecuada preservacion y exhibicion de sus acervos y la difusion de su importancia en la cultura nacional.

FUNCIONES:
= Realizar investigaciones sobre las piezas que integran las colecciones numismatica y de maquinaria de la Casa de
Moneda de México, asi como acerca del edificio que las alberga, a fin de contar con informacién que asegure su
adecuada reservaciéon, manejo y exhibicion.

= Promover y realizar las investigaciones que destaquen el papel de CMM en la conformacién de la cultura nacional.

=  Proponer a la Direccién los productos de investigacién que ameriten su inscripcién en el programa editorial de la
DAND o su publicacién en la pagina de Internet.

= Establecer comunicacién con entidades e instituciones para realizar programas de investigacién de las colecciones
que integran al Museo Numismaético Nacional.
OBJETIVO 11

Coordinar los sistemas de registro, resguardo, control, mantenimiento y restauracion de los acervos para asegurar su control,
conservacion y preservacion.

FUNCIONES:

= Establecer y mantener actualizados los catélogos e inventario de las colecciones que resguarda el MNN para asegurar
su correcto control.

= Supervisar el mantenimiento del acervo industrial para asegurar su conservacion y preservacion.

=  Programar la restauracién de las piezas que integran las colecciones del Museo Numismaético Nacional en funcién de
sus condiciones fisicas para asegurar su conservacioén y preservacion.

=  Proponer la adquisicién o baja de piezas para las colecciones del Museo a fin de incrementar su valor y calidad.
=  Supervisar los sistemas de resguardo de las colecciones que integran el Patrimonio de la Entidad a fin de asegurar su
conservacion y preservacion.
OBJETIVO 1T

Disefar la exhibicién y difusién de las colecciones que integran el patrimonio de la entidad a fin de fomentar la cultura
numismaética.
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FUNCIONES:

= Determinar cuéles piezas de las colecciones numismaéticas y de maquinaria estdn en condiciones de ser exhibidas y
cuéles deben preservarse en las bodegas del Museo para su mejor conservacion.

= Planear exposiciones temporales para que la Casa de Moneda de México difunda la cultura numismaética a través de
las colecciones que conforman su patrimonio cultural.

» Coordinar la participacion del MNN en las convenciones, exposiciones, reuniones y encuentros realizados en el pais y
en el extranjero a fin de fomentar la cultura numismatica y el coleccionismo principalmente entre el pablico infantil.

= Coordinar seminarios, conferencias, eventos cientificos y culturales relacionados con la historia de CMM para difundir
su papel en la conformacién de la cultura nacional.

= Aprobar la museografia del MNN para asegurar la adecuada seleccién de las piezas y presentacién de la informacion.

OBJETIVO IV
Controlar la operacién del Museo Numismaético Nacional para brindar un éptimo servicio a sus visitantes.
FUNCIONES:

= Verificar la capacitacion y actualizacién del personal adscrito al MNN para asegurar que cumpla con los perfiles y
competencias requeridos.

= Coordinar la programacién y realizacién de visitas guiadas para atender adecuadamente a los grupos de visitantes.

= Establecer y vigilar la realizaciéon de los programas de talleres promoviendo la participacion de instituciones educativas
y culturales para incrementar la difusion de la cultura numismatica.

= Informar regularmente a la Coordinacién Administrativa de los requerimientos para la operacién cotidiana del Museo a
fin de asegurar su surtimiento oportuno.
OBJETIVO V
Establecer y actualizar el disefio y contenido de la pagina de Internet de la Casa de Moneda de México de la seccién
correspondiente a la Direccién de Acervo Numismatico y Documental, a fin de asegurar la adecuada difusién de la cultura
numismética y de los productos y servicios que brinda la Entidad.

FUNCIONES:

=  Proponer a la DAND el disefio y contenido correspondiente a su seccién en la pagina de Internet para asegurar la
difusién del papel de la Casa de Moneda de México en la historia nacional.

= Coordinar con las diferentes unidades administrativas la informacién que debe contener su seccién en la pagina de
Internet para asegurar la difusion de los articulos y servicios brindados por la entidad.

= Supervisar que la informacién publicada en su seccién de la pagina de Internet cumpla con la normatividad interna y la
de las autoridades competentes.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

DIRECCION CORPORATIVA DE ADMINISTRACION Y ASUNTOS JURIDICOS

MISION

Que los procesos de recursos humanos, materiales, informaticos, juridicos y de seguridad y planeacién estratégica sean
dirigidos de manera que se de cumplimiento a los requerimientos de las areas, observando la calidad, modernizacién
requerida y se realicen dentro del marco normativo aplicable. Asimismo, que los asuntos juridicos de la Entidad se resuelvan,
observando que los actos que se ejecuten se apeguen a lo dispuesto en las Leyes, Decretos, Reglamentos y demas
normatividad aplicable, salvaguardando los intereses de Casa de Moneda de México.

OBJETIVO |

Administrar y autorizar los diversos procesos del area de recursos humanos, a fin de proveer del personal requerido a las
diversas areas de la Entidad.

FUNCIONES:

= Planear la elaboracién de los manuales de organizacion, asi como el perfil y descripcién de puestos con la finalidad de
proveer del recurso humano necesario con las competencias requeridas para el desempeno de sus funciones.

= Administrar la plantilla de personal de base, confianza y por honorarios, para cubrir con los requerimientos de
produccién y de las areas administrativas. Asi como, autorizar los movimientos, licencias, remociones y bajas de

personal, a fin de observar las disposiciones en la materia.

=  Autorizar, conforme a los acuerdos de la Direccion General, la contratacién de personal eventual y personal que
preste servicios profesionales por honorarios a fin de cumplir con los proyectos y programas de la Entidad.

= Dirigir la elaboracién del anteproyecto de presupuesto en Servicios Personales, a fin de contar con la autorizacién de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en este rubro.

= Dirigir las acciones relativas a incrementos salariales asi como el tabulador a aplicar para el personal, a fin de cumplir
con los lineamientos normativos y regulatorios.

= Autorizar, conforme a los acuerdos de la Junta de Gobierno y a las instrucciones de la Direccidon General, los
nombramientos de los servidores publicos, de forma que estos puedan integrarse a la Entidad segln corresponda.

= Dirigir negociaciones sindicales, a fin de dar cumplimiento a lo establecido en las Condiciones Generales de Trabajo.
OBJETIVO 11

Administrar y autorizar los procesos del area de recursos materiales, para que se provea de la materia prima, materiales y
servicios requeridos para los programas de produccién.

FUNCIONES:
e Dirigir las negociaciones de materia prima a fin de que se obtengan las mejores condiciones econémicas.

= Dirigir la elaboracién del anteproyecto de presupuesto en Materiales y Suministros, Servicios Generales, Obra Piblica
e Inversién, a fin de contar con la autorizacién de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en estos rubros.

= Autorizar contratos, pedidos, convenios e instrumentos juridicos para la adquisicion de bienes, arrendamientos,
servicios y obra publica.

= Dirigir los Comités de Adquisiciones y Servicios, Obra Publica y Des-incorporacién de Bienes con la finalidad de
dictaminar los casos de excepcién marcados por Ley.

Pagina 13 de 47



0 CASA DE MONEDA DE MEXICO

M MANUAL DE ORGANIZACION

OBJETIVO IlIf

Planear, dirigir y autorizar los procesos del area informética, que permita el desarrollo tecnolégico y automatizacién de los
procesos de la Entidad.

FUNCIONES:

= Autorizar los servicios informéaticos que se proporcionan a la Entidad, con la finalidad de atender a los usuarios de
dichos servicios en el desarrollo de sus funciones.

= Autorizar la estrategia de servicios informéaticos que permita la utilizaciéon de nuevas tecnologias, mediante la
recopilacién de informacién de las necesidades de los usuarios.

OBJETIVO IV
Dirigir y representar a la Entidad en los asuntos juridicos, para salvaguardar los intereses de la misma.
FUNCIONES:
= Representar al Organismo en las gestiones judiciales, extrajudiciales, asi como ante las éareas juridicas de las
dependencias y entidades de la administraciéon publica federal, estatal y municipal, en los términos de los poderes

otorgados, a fin de salvaguardar a la Entidad.

= Coordinar y establecer los mecanismos de asistencia y apoyo en materia juridica a la Direcciéon General y Direcciones
Corporativas, de forma que se actie como 6rgano de consulta.

o Determinar y establecer, para efectos administrativos, los criterios de interpretacién y aplicacion de las disposiciones
juridicas que normen el funcionamiento y operacién de la Entidad.

= Dirigir el proceso de formalizacion de los convenios y contratos en los que la Entidad sea parte, de forma que estos
se apeguen a las disposiciones normativas aplicables a la Entidad.

= Dirigir a la Subdireccién Corporativa Juridica para que mantenga actualizado el Marco Juridico de la Entidad.

= Dirigir la instrumentacién de los procedimientos de investigacién de conductas que puedan constituir inobservancia a
las disposiciones laborales con el propdsito de que se observe cabalmente la normatividad de la Entidad.

= Dirigir a la Subdireccién Corporativa Juridica para que establezca mecanismos que permitan vigilar que las areas
cuenten con las licencias y permisos correspondientes, requeridos para la operacién de la Entidad.

= Coordinar las acciones legales procedentes en toda clase de controversias de tipo laboral, que se susciten con motivo
de las relaciones de trabajo que sostiene el titular con los trabajadores y con el Sindicato.

= Dirigir los actos y operaciones que requieran formalizacién ante fedatario publico, e inscribir los que procedan ante el
Registro Publico de la Propiedad y del Comercio local o Federal.
OBJETIVO V
Dirigir los procesos y programas gubernamentales que coadyuven a la mejora continua en el Entidad.
FUNCIONES:

= Dirigir las acciones necesarias en los procesos de la Entidad a fin de que se instrumenten los mecanismos que
garanticen el mantenimiento de la certificacion del Sistema de Gestién de la Calidad.

= Dirigir a las areas adscritas a la Direccidon Corporativa de Administracién y Asuntos Juridicos, para llevar a cabo la
implementacién de los programas de orden federal, con el propésito de dar cabal cumplimiento a los mismos.
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OBJETIVO VI

Dirigir las acciones conducentes para salvaguardar y custodiar los bienes de la Entidad con el propésito de garantizar la
seguridad de los valores, bienes e instalaciones de la misma.

FUNCIONES:
= Dirigir las acciones requeridas para que Casa de Moneda de México cuente con los dispositivos, recursos materiales-
humanos y medidas de seguridad necesarios a fin de resguardar los valores, bienes e instalaciones de la Entidad,

garantizando la seguridad de los mismos.

= Dirigir las acciones conducentes para el control de acceso a la Entidad, asi como a las areas que manejan valores con
el propésito de salvaguardar los bienes.

= Asegurar el envio de los informes respecto al movimiento de armamento y personal, para dar cumplimiento a los
requerimientos de la Secretaria de la Defensa Nacional.
OBJETIVO VIl

Dirigir a las areas adscritas en la Direccién a fin de que éstas atiendan requerimientos externos e internos con respecto a
certificaciones de los expedientes en el ambito de sus competencias.

FUNCIONES:

= Expedir certificaciones de constancias o de documentacién de los expedientes de su competencia, con el propésito
de dar cumplimiento a los requerimientos de autoridades internas y externas.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE RECURSOS HUMANOS

MISION

Que Casa de Moneda de México cuente con los recursos humanos competentes para asegurar los programas de produccion,
asi mismo se cumplan con las politicas, normas, lineamientos, decretos, disposiciones, procedimientos, Condiciones
Generales de Trabajo y Reglamento Interior de Trabajo.

OBJETIVO |

Administrar las actividades relacionadas con el proceso de reclutamiento, seleccién, contratacién, nédmina y pago de
obligaciones patronales en Servicios Personales, a fin que se otorgue al personal en apego al marco normativo.

FUNCIONES:

= Administrar las actividades relacionadas con el proceso de reclutamiento, seleccién, contratacién, induccién,
capacitacién, desarrollo y motivacién del personal, a fin de contar con el personal especializado.

= Autorizar en segunda instancia, la contratacién de personal eventual y por honorarios, a fin de cubrir los requerimientos
extraordinarios de produccién.

= Administrar el sistema de némina, verificando el pago de la misma de acuerdo al tabulador y calendario de pago
autorizado; de forma que se efectle la retencién y se vigile el pago del monto para terceros, cumpliendo con la
normatividad fiscal y laboral.

= Dirigir las actividades relacionadas con la descripcién, andlisis y valuacién de puestos, asi como la evaluacién del
desempeno del personal para contar con los insumos y herramientas necesarias para llevar a cabo el funcionamiento

del sistema de recursos humanos.

= Implementar y administrar las prestaciones y servicios que correspondan a los trabajadores, de forma que estos sean
entregados en tiempo y forma segln corresponda.

= Administrar y asegurar la integracién de los expedientes personales, asi como emitir las certificaciones de los mismos,
de forma que la informacién se encuentre completa y bajo el resguardo correspondiente.

= Distribuir, integrar y custodiar la documentacién comprobatoria del ejercicio del gasto del capitulo 1000 “Servicios
Personales” de forma que se cuente con los soportes adecuados de acuerdo a las acciones llevadas a cabo en la
Subdireccién.

OBJETIVO 11

Administrar las actividades relacionadas con las relaciones sindicales, Seguridad e Higiene Industrial y Servicio Médico, a fin
que se otorgue al personal en apego al marco normativo.

FUNCIONES:

= Administrar el otorgamiento de prestaciones al personal y vigilar el cumplimiento de las Condiciones Generales de
Trabajo en Casa de Moneda de México para lograr un ambiente laboral que contribuya a la productividad.

= Representar a la Entidad ante el Sindicato, participando en la negociacién de las Condiciones Generales de Trabajo en
Casa de Moneda de México, a fin de que los acuerdos se realicen para beneficio de ambas partes.

=  Proponer y dirigir los programas relativos a las actividades en materia de capacitacién, educacién, cultura, salud,
deporte y recreacion, para el personal de la Entidad, mediante convenios y/o acuerdos.
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= Asegurar que tanto el personal como sus familiares derechohabientes reciben los servicios sociales a que tienen
derecho de forma que se cumpla con la normatividad vigente.

OBJETIVO lll

Coordinar las actividades relacionadas con lo dispuesto por las diversas instancias gubernamentales en materia de servicios
personales para cumplir con los reportes, bases de datos y registros solicitados.

FUNCIONES:

» Coordinar la elaboraciéon del anteproyecto de presupuesto en materia de servicios personales, para contar con la
autorizacion del ejercicio de los recursos financieros por parte de la SHCP, asi como la planeacién de los mismos por el
area financiera de CMM.

= Coordinar las acciones para llevar a cabo los registros de la Estructura, plantillas y tabuladores ante las instancias
gubernamentales, para el cumplimiento de las disposiciones emitidas por el Gobierno Federal en materia de Servicios
Personales.

= Coordinar la actualizacién del Estatuto Organico, Manual de Organizacién y procedimientos del area de Recursos
Humanos, a fin de contar con la normatividad.

OBJETIVO IV

Mantener la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informaciéon personal que contengan los sistemas de datos
personales fisicos y/o electrénicos.

FUNCIONES:

= Apoyar en la actualizacién del Documento de Seguridad de la Entidad, a fin de garantizar la correcta documentacién de
los controles de seguridad para los sistemas de datos personales.

= Asignar al personal a su cargo, atributos y accesos en los sistemas de datos personales a fin de gestionar la seguridad
de los sistemas de datos personales.

= Supervisar que se mantenga la confidencialidad de los datos personales (de identificacién, laborales, patrimoniales,
académicos, ideolégicos, de salud, caracteristicas personales y fisicas, vida sexual, origen, etc.), a fin de que no sea
accedida o divulgada a personas o procesos no autorizados.

= Coordinar la transmisién de datos personales a Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal y/o a

entes privados u organizaciones civiles publicas o privadas, de acuerdo a las medidas de seguridad establecidas, a fin
de mantener la proteccién de la informacién personal.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE RECURSOS MATERIALES

MISION

Asegurar que Casa de Moneda de México, cuente con los Recursos Materiales, un sistema de registro e inventarios y la
adecuada administracién de los Servicios Informaticos, para asegurar la productividad y estabilidad patrimonial, estableciendo
criterios de imparcialidad y honradez, referidas a un esquema de innovacién y calidad, sin comprometer la sustentabilidad
ambiental de las generaciones futuras.

OBJETIVO I

Contratar las Adquisiciones de Bienes, Arrendamientos, Servicios y Obra Publica (I3P de $ 350,000.00 a $ 2,400,000.00 mas
IVA) con las mejores condiciones de precio, calidad, financiamiento y oportunidad para cumplir con el programa de entregas al
Banco de México y clientes diversos, en las mejores condiciones de precio, calidad, financiamiento y oportunidad, con una
inversion de 2000 millones de pesos en el ejercicio anual.

FUNCIONES:

= Suscribir 'y administrar contratos, pedidos, convenios e instrumentos juridicos para la adquisicién de bienes,
arrendamientos, servicios y obra publica.

= Dirigir y en su caso presidir los actos de licitacién piblica y emitir los fallos para establecer con oportunidad los
compromisos de entrega recepcidn y pago de los bienes, Servicios y Obras Publicas que necesita la Entidad.

=  Coordinar la custodia y cancelacién de garantias para salvaguardar los intereses de la entidad.
= Coordinar los procedimientos y actos juridicos administrativos derivado del incumplimiento de pedidos o contratos de
proveedores o contratistas, para la aplicacion de penas convencionales, terminacién anticipada o rescisién
administrativa e instrumentos Juridicos, que protejan los intereses de la Entidad.
= Dirigir la Integracién del Programa Anual de Adquisiciones y Obras Publicas de Casa de Moneda de México para
controlar la planeacién del ejercicio del gasto y la Inversion.
OBJETIVO Il
Proponer el marco normativo en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios; Almacenes e Inventarios; Obra Publica y
Servicios Relacionados con la misma; y Enajenacién de Bienes, para autorizacion de los diferentes comités y aprobacién de la H.
Junta de Gobierno.
FUNCIONES:

= Establecer las politicas, bases y lineamientos a través de los comités, para autorizacién de la H. Junta de Gobierno.

= Dirigir el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de CMM, para dictaminar los casos de excepcién
marcados por Ley.

=  Coordinar y dirigir el Comité de Obras Publicas y Servicios de CMM, para dictaminar los casos de excepcion marcados
por Ley.

= Coordinar y dirigir el Comité de Des-incorporacién de Bienes de CMM, para dictaminar los casos de excepcién
marcados por Ley.

=  Autorizar los manuales de procedimientos en materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios y obra publica, para
garantizar el trafico de mercancias, el control de almacén, el manejo de inventarios, el control del activo fijo, la
desincorporacién y enajenacién de bienes y la administracién de un Sistema de Gestién de la Calidad.
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= Controlar la atencién y seguimiento a las auditorias practicadas por los diferentes ()rganos de Control y Fiscalizacién a
la Subdireccién Corporativa de Recursos Materiales, para solventar observaciones e implementar acciones de mejora
que permitan establecer criterios de Imparcialidad y Honradez al proceso de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
y Obra Puablica.

OBJETIVO lll

Determinar el Programa Anual de Disposicion Final de Bienes Muebles y desechos, con el objeto de obtener la autorizacién del
Comité y la aprobaciéon de la H. Junta de Gobierno.

FUNCIONES:

= Coordinar con las diferentes Direcciones, la solicitud de baja de los bienes que no son de utilidad para consolidar el
Programa Anual de Disposicién Final de Bienes Muebles de Casa de Moneda de México.

=  Proponer por acuerdo con el Oficial mayor, el proyecto de Des-incorporaciéon de Bienes para autorizaciéon del Comité
de acuerdo a las Normas Generales para el Registro, Afectacién y Disposicion final y Baja de Bienes Muebles de Casa

de Moneda de México.

= Dirigir y asegurar el cumplimiento del programa de des-incorporacién de bienes autorizado, para optimizar espacios
fisicos y evitar acumular bienes en desuso.

=  Evaluar la informacién trimestral que se presenta al Comité y a la Junta de Gobierno, para transparentar los procesos y
cumplir el marco legal.
OBJETIVO IV
Administrar y asegurar el registro de entradas y salidas de bienes que adquiera la Entidad en los Almacenes, de acuerdo a lo
establecido en contratos; para establecer el control de activo fijo y resguardo que garantice la productividad y estabilidad
Patrimonial.

FUNCIONES:

= Determinar los controles para la adecuada recepcién de bienes que se reciban en la Entidad, mediante elaboracién de
manuales y lineamientos para la operacién y manejo de almacenes.

= Coordinar que los almacenes se encuentren en éptimas condiciones de operacién para la adecuada guarda y custodia
de bienes propiedad de la Entidad.
OBJETIVO V
Establecer el programa integral de aseguramiento de Bienes Patrimoniales de Casa de Moneda de México, a través del andlisis y
consolidaciéon de la Informacién proporcionada por Recursos Humanos con el propdsito de asegurar los bienes muebles e
inmuebles de Casa de Moneda de México.
FUNCIONES:
= Asegurar la integracién de la informacién correspondiente a la totalidad de los bienes asegurables para el ejercicio fiscal
que corresponda, para instrumentar el procedimiento de contrataciéon y asegurar los bienes muebles e inmuebles de

Casa de Moneda de México.

= Determinar el procedimiento de contratacién del asesor externo para que se integre el programa de aseguramiento y
las gestiones ante la aseguradora.
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OBJETIVO VI

Asegurar la recuperaciéon en tiempo y forma de las indemnizaciones correspondientes a los siniestros que se presenten
mediante la integracién de la documentacién probatoria que ampare la propiedad de los bienes y aseguramiento de los mismos,
asi como la administracién de documentacién soporte para tramitar ante la aseguradora la recuperacién de las indemnizaciones
respectivas.

FUNCIONES:

= Dirigir las acciones conducentes para agilizar ante las aseguradoras y en su caso con los ajustadores, la recuperacién de
indemnizaciones, derivadas de siniestros para recibir en tiempo y forma, la indemnizacién de los siniestros reclamados.

= Asegurar la restituciéon de los bienes siniestrados, en coordinacién con el area usuaria para garantizar la reposiciéon del
bien con caracteristicas similares a los siniestrados.

OBJETIVO Vil

Determinar las acciones que se desarrollan para administrar los servicios informéaticos que se proporcionan a las diferentes areas
de la Entidad, con la finalidad de atender con oportunidad a los usuarios de Casa de Moneda de México para el desarrollo de
sus funciones sustantivas.

FUNCIONES:

= Controlar el proceso de monitoreo que se efectia en la atencién de incidentes, cambios y liberaciones de las
actualizaciones de software o hardware requeridos por los usuarios de la Entidad, en materia de servicios informaticos,
con la finalidad de proveer de equipos de computo confiables y seguros para contribuir a hacer més eficiente el
desarrollo de las labores cotidianas de los usuarios.

= Asegurar la actualizaciéon de las dltimas versiones de los equipos de computo de la Entidad; asi como los equipos de

procesamiento de datos, con la finalidad de proporcionar a los usuarios una plataforma confiable y segura que proteja
la informacién de la Entidad.

OBJETIVO VIIT
Determinar las politicas y lineamientos en materia de servicios informéaticos que emita la unidad de tecnologias de la
informacién y comunicaciones a la Entidad, con la finalidad de controlar el adecuado empleo de las herramientas tecnolégicas
proporcionadas a los servidores publicos.
FUNCIONES:
= Establecer los mecanismos de comunicacién interna con los usuarios de la Entidad sobre tecnologias de la informacién
con la finalidad de mantener informados a los usuarios del uso apropiado de sus equipos; asi como, los lineamientos a
los cuales deben apegarse para hacer uso de la infraestructura de cémputo.
= Asegurar el cumplimiento que presentan los usuarios respecto a las politicas establecidas por la unidad de tecnologias
de la informacién y comunicaciones, con la finalidad de asegurar que los equipos de computo se usen para fines
institucionales.

OBJETIVO IX

Planear la estrategia de servicios informéticos que permitan la utilizacién de nuevas tecnologias, con la finalidad de proveer las
mejores herramientas que faciliten las funciones que tienen encomendadas las diferentes areas de la Entidad.
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FUNCIONES:

= Establecer el desarrollo e integracién del proyecto anual de presupuesto que contemple los bienes y servicios
requeridos en el area de servicios informaéticos de la Entidad, con la finalidad de integrar nuevas tecnologias que apoyen
las funciones de cada unidad administrativa hacia el interior y exterior de la Entidad.

»  Autorizar la viabilidad técnica de los bienes y servicios informaéticos actuales y los que seran adquiridos, con la finalidad
de asegurar su interoperabilidad, durabilidad y capacidad de acuerdo a las necesidades actuales de la Entidad.

OBJETIVO X

Controlar el cumplimiento de los contratos de servicios informaticos pactados por la secretaria y administrados por la unidad de
tecnologias de la informacién y comunicaciones, con la finalidad de que se respeten las caracteristicas y niveles de servicio de
los bienes o servicios, solicitadas por las distintas areas de la Entidad.

FUNCIONES:

= Autorizar la facturaciéon de los servicios informéticos entregados a las areas administrativas conforme a lo establecido
en el contrato y su anexo técnico, con la finalidad de llevar a cabo el seguimiento puntual del contrato manteniendo una
infraestructura de cémputo confiable y segura.

= Asegurar la aplicacion de sanciones a los proveedores de servicios informéticos en caso del incumplimiento de los

niveles de servicio, con la finalidad de evitar la degradacién en la calidad del servicio y entorpecer las funciones que
realizan las distintas unidades administrativas de la Entidad.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE SEGURIDAD Y PLANEACION ESTRATEGICA

MISION

Asegurar los medios idéneos para desarrollar las estrategias que coadyuven a mejorar el quehacer productivo institucional y a
coordinar adecuadamente el resguardo del patrimonio de la Entidad.

OBJETIVO |

Evaluar el desempeno institucional, partiendo de la integracién de indicadores que proporcionen informacién veraz y oportuna
para la toma de decisiones.

FUNCIONES:
= Instrumentar las politicas emanadas de la Direccién General, dentro del marco del Plan Nacional de Desarrollo y de
conformidad con las disposiciones normativas vigentes, a fin de orientar el Sistema de Planeacién hacia el

cumplimiento de los objetivos institucionales.

= Coordinar la formulacién e instrumentacién de indicadores para sustentar la adecuada toma de decisiones en los
distintos niveles de autoridad.

= Previo diagnéstico, formular la propuesta de soluciones de mejora a los modelos, esquemas, mecanismos y
procedimientos de planeacién implementados y por desarrollarse para el cumplimiento de la funcién esencial de la
Entidad.

= Asesorar y apoyar a las diversas areas de la Entidad cuando estas lo soliciten, en la formulacién e instrumentacién de
los planes, programas o proyectos institucionales para asegurar el logro de los objetivos.

OBJETIVO IT
Facilitar las lineas estratégicas para la modernizacién administrativa, a través del control adecuado de la normatividad interna.

FUNCIONES:

= Coordinar las actividades relacionadas con la elaboracién y/o actualizacién de la normatividad que regula la gestién
interna de la Entidad.

= Instrumentar politicas de control de documentos y registros para asegurar la calidad regulatoria del marco normativo
interno.
OBJETIVO IlT

Instrumentar adecuadamente los sistemas necesarios para la mejora continua de los procesos y los programas de caracter
federal relativos a la mejora administrativa.

FUNCIONES:
=  Coordinar las actividades necesarias para garantizar la certificacién del Sistema de Gestion de la Calidad.
= Coordinar el debido cumplimiento de los programas de orden federal relacionados con la mejora administrativa.

= Generar conciencia en todos los niveles de la Entidad, acerca de la necesidad de cumplir adecuadamente con los
requerimientos y expectativas de los clientes internos y externos.
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OBJETIVO IV

Asegurar la guarda y custodia de la moneda y los metales propiedad del cliente, asi también del patrimonio de la Entidad, con el
propdsito de garantizar la seguridad de los valores, recursos humanos e instalaciones de la Entidad.

FUNCIONES:

= Instrumentar el sistema de seguridad para los inmuebles, instalaciones, maquinaria y equipo, materia prima, materiales,
metales preciosos y en general los valores de la Entidad a fin de resguardar el patrimonio de la Entidad.

= Asegurar la adecuada operacién de los dispositivos de seguridad, para optimizar el desempefo del proceso de
seguridad.

= Regular el control de acceso a las instalaciones de la Entidad y sus areas restringidas, para prevenir actos indebidos no
intencionados o planeados.

= Coordinar la vigilancia de maniobras de embarque de la moneda, de cospeles o metales, para verificar que los mismos
correspondan con el documento que ampara el embarque.

= Coordinar la asignacién del personal para labores de resguardo de valores, proteccion y vigilancia, actividades conexas y
de emergencia para dar cumplimiento al objetivo primordial de guarda y custodia de la moneda y los metales

propiedad del cliente y del patrimonio de la Entidad.

= Autorizar la requisicion de adquisicion del equipo de seguridad necesario, con la finalidad de operar eficaz y
eficientemente el proceso de seguridad en todo momento.

=  Coordinar la elaboracién de informes respecto al movimiento de armamento y personal, para dar cumplimento a los
requerimientos de la Secretaria de la Defensa Nacional.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SUBDIRECCION CORPORATIVA JURIDICA

MISION

Contar con un area que represente y atienda los actos juridicos que se deriven de las transacciones que ésta realice, asi mismo,
que lleve a cabo la planeaciéon y control de las acciones en materia juridica para que las funciones de las unidades

administ
Moneda

rativas se desarrollen dentro del marco juridico aplicable, con la finalidad de salvaguardar el patrimonio de Casa de
frente a terceros.

OBJETIVO |

Desarrollar, establecer y difundir, a los titulares de las diversas unidades administrativas en la Entidad, los criterios de
interpretacién y aplicacién de las disposiciones juridicas, a fin de que normen el funcionamiento y operacién de la Entidad.

FUNCIONES:

Coordinar y organizar la actualizacién del marco juridico de la Entidad, asimismo, difundir las atribuciones que le
afecten a cada una de las unidades administrativas, para la debida ejecucién de las funciones asignadas conforme a su
competencia.

Dirigir y coordinar la asesoria y el apoyo juridico que se proporcione a las diversas unidades administrativas de la
Entidad, emitiendo opiniones y dictdmenes juridicos respecto a las consultas formuladas, para que los actos que realiza
la Entidad cumplan con la normatividad aplicable.

Sancionar los documentos normativos que propongan las diversas unidades administrativas, para que la actividad de
esta se desarrolle dentro del marco juridico.

Dirigir las acciones de los tramites para la otorgaciéon y revocaciéon de poderes, asi como verificar su registro de los
mismos, a efecto de que las facultades otorgadas sean congruentes con su actividad institucional.

Dirigir el desahogo de las peticiones de los diversos tramites notariales que requieran las unidades administrativas, para
cumplir con la formalizacidon procedente conforme a la normatividad correspondiente.

Dirigir la Unidad de Enlace, gestionando ante las unidades administrativas el seguimiento a las solicitudes de acceso a la
informacion, de forma que se cumpla con la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Proporcionar la orientacion juridica que le sea solicitada por las unidades administrativas, a fin de que los actos juridicos
que se realizan, cumplan con los requisitos de ley.

Brindar asesoria en materia juridica al Titular y a las Direcciones Corporativas de la Entidad, en los proyectos y actos
juridicos que se deriven de la operacién de la Entidad, para garantizar el cumplimiento de la legislacién que rige a la
misma.

Participar en la elaboracién de los criterios de interpretaciéon y aplicaciéon de las disposiciones juridicas que normen el
funcionamiento y operacién de la Entidad, para asegurar que la ejecucién de los actos a cargo de las unidades
administrativas, cumplan con el marco legal que les es aplicable.

OBJETIVO Il

Administrar el &rea contenciosa, para tener el control y seguimiento de los procesos Legales en que interviene la Entidad.

FUNCIONES:

= Dirigir la promocién de las instancias legales en conflictos administrativos, civiles y del trabajo con sus trabajadores,
sindicato y terceros, a fin de salvaguardar los intereses de la Casa de Moneda de México frente a éstos.
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= Dirigir la instrumentaciéon de los procedimientos de investigacion de conductas que puedan constituir inobservancia a
las disposiciones laborales, para dictar las acciones que deberan seguir, conforme a la normatividad aplicable a cada
caso.

= Dirigir y representar a la Casa de Moneda de México en las gestiones judiciales y extrajudiciales de toda clase de
procedimientos, asi como ante las areas juridicas de las dependencias y entidades de la Administracién Publica
Federal, Estatal y Municipal, y personas fisicas y morales en los términos de los poderes otorgados, para asegurar la
defensa de los intereses de la Entidad.

= Coordinar y dirigir las estrategias de los diversos procedimientos o juicios en que la Casa de Moneda sea parte o
tercera interesada, asi como llevar el control y registro de las diversas etapas de los mismos, tanto en el &mbito federal,
local o internacional, para garantizar el cumplimiento de los actos procesales que correspondan a la Entidad en los
procesos legales respectivos.

= Dirigir las acciones legales procedentes en las controversias y demandas de tipo laboral, que se susciten con motivo de
las relaciones de trabajo que sostiene el titular de la Entidad con los trabajadores y con el sindicato de Casa de Moneda
de México, para garantizar el debido seguimiento de los procesos jurisdiccionales en los que interviene la Entidad.

= Supervisar y asesorar a las dreas contratantes en los procesos de rescisién de contratos y ejecucién de fianzas por
incumplimiento de los proveedores, a fin de garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales que regulan dichos
actos administrativos.

= Fungir como asesor en la integracién de las Comisiones Mixtas, derivadas del cumplimiento de las obligaciones
establecidas en las Condiciones Generales de Trabajo, para darle el seguimiento a los acuerdos tomados en las mismas.

OBJETIVO Il

Administrar el area consultiva, para garantizar que la ejecucién de los actos que realiza la Entidad por conducto de las areas
administrativas, cumplan con la normatividad que les resulte aplicable.

FUNCIONES:

=  Supervisar que los actos y operaciones que requieran formalizacién ante Fedatario publico, se inscriban en el Registro
Pablico de la Propiedad y de Comercio de la Entidad o del Distrito Federal, para que los mismos surtan sus efectos
juridicos.

=  Supervisar la elaboracién de los contratos y convenios de caracter nacional e internacional, relativos a la adquisiciéon
de la materia prima, materiales, suministros, servicios generales y prestacién de servicios, para que se lleven a cabo
conforme a los procedimientos establecidos y se obtengan las mejores condiciones para la entidad.

= Participar como Secretario Técnico en el Comité de Informacién y como asesor en los Comités de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios, el de Obras y Servicios y el de Informatica, a fin de proporcionar el apoyo legal
correspondiente para que la Entidad cumpla con la normatividad que regula dichos actos.

= Coordinar la atencién de las consultas realizadas por las unidades administrativas relativas a los contratos y convenios
derivados de operaciones con proveedores, universidades y otros organismos nacionales e Internacionales, y de

diversos actos para que observen lo establecido en el marco normativo de la Entidad.

= Llevar a cabo el registro de la marca y derecho de propiedad industrial, para garantizar la acreditacién de la titularidad
de la Entidad.

= Sancionar los modelos y formatos de los contratos y convenios que debera aplicarse a la Entidad, para asegurar que
dichos documentos cumplan con los requisitos que establecen las disposiciones legales o administrativas aplicables.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

DIRECCION CORPORATIVA DE FINANZAS

MISION

Administrar los recursos financieros que obtiene la Casa de Moneda de México mediante la comercializacién de monedas y
medallas para que pueda cumplir con sus programas sustantivos y hacer frente a las obligaciones financieras derivadas de su
operacion.

OBJETIVO 1

Presupuestar los ingresos y egresos de Casa de Moneda para su presentaciéon al H. Congreso de la Unién, via Secretaria de
Hacienda, para autorizacién dentro del presupuesto de la federacion.

FUNCIONES:

= Dirigir la recopilacién de las estimaciones de ingreso y las necesidades de gasto e inversion, costeadas, de las areas de
Casa de Moneda de México para integrar el presupuesto.

= Coordinar la integracién del flujo de efectivo para conocer su composicién y apoyar las decisiones de asignacién de
recursos.

= Establecer con las diferentes areas las prioridades para asignar los recursos disponibles a las necesidades de gasto e
inversion.

= Evaluar y autorizar la integracién del proyecto de presupuesto y someterlo a la SHCP para la aprobacién del Congreso
de la Unién y poder disponer de los recursos.

OBJETIVO 11

Administrar los contratos de fabricacién de monedas de metal industrial y de metal fino que la Casa de Moneda de México tiene
celebrados con el Banco De México, para obtener los ingresos necesarios para la entidad.

FUNCIONES:

= Negociar los convenios modificatorios requeridos ante la necesidad de nuevas monedas o modificaciones en las
condiciones de operacién para mantener actualizados los contratos.

= Evaluar los ingresos y pagos derivados de los contratos referidos, para mantener la eficiencia financiera de Casa de
Moneda de México.

OBJETIVO Il

Supervisar el registro contable correcto y oportuno de los ingresos y egresos de la Casa de Moneda de México para cumplir con
las diversas normas de las instancias fiscalizadoras y disponer de informacién adecuada para la toma de decisiones.

FUNCIONES:

= Coordinar el registro contable de las operaciones financieras de la Casa de Moneda de México, para dar cumplimiento
a la normatividad vigente.
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= Aprobar los Estados Financieros, asi como sus andlisis financieros para proporcionar informacién oportuna a las
autoridades correspondientes.

= Coordinar el costeo de la produccién en metales finos e industriales, para integrar el valor de los productos
elaborados por la entidad, con el fin de comercializarlos.

OBJETIVO IV

Coordinar la elaboracién de la programacién financiera a corto y mediano plazo para determinar la disponibilidad econémica de
la entidad.

FUNCIONES:

= Coordinar la consolidacién de la informacién financiera solicitada a las diversas areas de la entidad sobre sus ingresos
y egresos, para elaborar la programacién financiera anual y mensual, base para la toma de decisiones.

OBJETIVO V

Supervisar las funciones de ingresos para que la entidad cuente con disponibilidades financieras que le permitan cubrir sus
gastos.

FUNCIONES:

= Coordinar el correcto registro de los ingresos provenientes del Banco de México y de la Comercializacién de los
demas productos, con objeto de llevar su control financiero.

OBJETIVO VI

Asegurar la realizacién de las funciones de egresos para que la entidad cumpla en tiempo y forma con las obligaciones de pago
adquiridas.

FUNCIONES:

= Asegurar que los pagos a proveedores de bienes y servicios de la entidad se efectden en forma correcta y en tiempo,
para cumplir con las obligaciones monetarias adquiridas por la entidad.

= Verificar que se dé cumplimiento a los pagos contraidos por la Casa de Moneda de México a través del Programa de
Cadenas Productivas de NAFIN, para cumplir con las disposiciones emitidas por SHCP.

OBJETIVO VIl
Supervisar las actividades comerciales requeridas de forma que se generen ingresos adicionales para la entidad.
FUNCIONES:

= Verificar que el Plan de las estrategias y el de comercializacion se encuentren alineados con las metas anuales para
incrementar la colocacién de monedas y medallas a empresas y particulares.

= Supervisar los planes comerciales para poder llegar a los mercados objetivo.
= Verificar las estrategias especiales de venta para lograr el incremento comercial en periodos clave.

*  Analizar la informacién derivada de la actividad comercial, que permita reorientar los esfuerzos comerciales y la toma
de decisiones para generar un incremento en clientes y ventas.
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=  Coordinar la participaciéon del area comercial de Casa de Moneda de México en eventos fuera de las instalaciones para
promocién y venta de sus productos.

=  Supervisar las negociaciones con el Banco de México para establecer convenios de ventas en consignaciéon o para el
establecimiento de nuevos puntos de venta que permitan contar con mayor variedad de productos para los clientes.

OBJETIVO VIIl

Supervisiéon de la promocién internacional de la Casa de Moneda de México y sus productos mediante la asistencia,
coordinacién de actividades y eventos, y ferias internacionales que permitan el acercamiento con clientes potenciales y con los
participantes de la industria.

FUNCIONES:

=  Coordinar el examen y evaluacién de bases de los concursos internacionales para determinar las posibilidades de lograr
una propuesta competitiva, conforme a las posibilidades técnicas de la planta y financieras de la entidad.

= Autorizar la seleccidén de representantes o apoderados en otros paises, con las caracteristicas convenientes para Casa
de Moneda de México, para poder atender los concursos y gestiones en cada pais.

= Controlar la presentacién de propuestas con apego a bases para cumplir con los requerimientos de cada concurso.

= Evaluar la asistencia a las convenciones, comités, ferias, relacionadas con la industria, con el objetivo de tener
acercamiento con clientes, competidores y proveedores que permitan generar proyectos, conocer la aceptaciéon y
demanda de nuestros productos, identificar las necesidades y tendencias internacionales.

= Asegurar el sostenimiento de la relacién con las autoridades que encabezan el Mint Directors Conference (Conferencia
de Directores de Casas de Moneda), asi como con los titulares de los comités de Internal Affaires (Asuntos Internos),
Marketing (Mercadeo), Benchmarking (Estandares), SDCO (Oficina del Sistema de Captacion de Datos Estadisticos) y
CRO (Oficina del Sistema de Registro de Monedas), para mantener las relaciones comerciales de cooperacién y la
presencia de la Casa de Moneda de México en el contexto internacional.

= Autorizar la carga de la informacién relativa a Casa de Moneda de México en los sistemas convenidos con MDC

relacionada con los compromisos de la entidad que, por reciprocidad, nos permita conocer informacién de la
competencia que apoye el trabajo de la entidad en el contexto internacional.

OBJETIVO IX

Definir esfuerzos para la realizacién de las campafnas publicitarias orientadas al mercadeo y de medios masivos de
comunicacion.

FUNCIONES:

= Coordinar la elaboracién de las estrategias, campanas publicitarias y de mercadotecnia de forma que permitan la
correcta promocién de los productos para llegar al consumidor final, mediante la comunicacién de sus valores.

=  Autorizar el programa de comunicacién social y enviarlo a la SHCP para su tramite ante la Secretaria de Gobernacién y
posteriormente someterlo a la consideracién de la Junta de Gobierno para su autorizacion.

= Supervisar y asegurar la presentaciéon de los reportes y andlisis solicitados por la Secretaria de Gobernacién, para
cumplir con la normatividad respectiva.

= Controlar la correcta aplicacion del plan de medios y sus contenidos, para lograr incrementos en las ventas.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SUBDIRECION CORPORATIVA DE OPERACION FINANCIERA

MISION
Asegurar que la Casa de Moneda de México cuente con un presupuesto de ingresos y egresos, suficiente, oportuno y

equilibrado que permita el cumplimiento de sus metas de produccién, asi como la rendicién de cuentas.

OBJETIVO 1

Coordinar y controlar la operacién financiera de la Casa de Moneda de México, mediante el desarrollo de mecanismos que
garanticen que los programas presupuestales se constituyan en instrumentos eficientes para la asignacion, ejercicio y control del
gasto.

FUNCIONES:

= Coordinar con las diferentes areas responsables, la integracion de la informaciéon necesaria para la presentaciéon del
presupuesto de ingresos y egresos, asi como de informacién oficial solicitada por SFP y SHCP, y dar respuesta a
requerimientos especificos de las mismas y solicitar las autorizaciones correspondientes.

= Establecer los mecanismos internos apropiados para asegurar una adecuada asignacioén, ejercicio y control del gasto.

OBJETIVO 11

Coordinar y controlar que la informacién que permita satisfacer los requerimientos de las autoridades internas (OIC, Direccién
General, Direccién Corporativa de Finanzas, etc.) y externas (SHCP, SFP, SEGOB, etc.) sea presentada oportuna y fielmente.

FUNCIONES:

= Canalizar los requerimientos de informacién recibidos de las diferentes autoridades hacia las areas especificas que
cuentan con la informacién para elaborar las respuestas. (Operacién, Recursos Materiales, Recursos Humanos,
Comercializacién, etc.)

= Coordinar la concentracion de la informacién y supervisar la elaboracién de las respuestas pertinentes, para satisfacer
los requerimientos.

OBJETIVO Il

Coordinar y controlar que la determinacién de los distintos conceptos establecidos en los diversos contratos (metal industrial,
metales finos, material de empaque y de piezas conmemorativas del Bicentenario y el Centenario, y otros que se tienen
signados con el Banco de México), sea oportuna y correcta, para que sean facturados oportunamente al Banco de México.

FUNCIONES:

= Supervisar la elaboracién de los documentos base para la facturaciéon y cobranza; asi como la elaboracién de las
facturas y el control de los pagos realizados por el Banco de México.

=  Firmar los comunicados entre el Banco de México y la Casa de Moneda relativos a la determinacién de costos fijos,
variables, empaque, personal de conteo, materias primas, uso de instalaciones, etc. Y envio de facturas, para su cobro.

=  Proponer a la Direccién Corporativa de Finanzas modificaciones a los contratos signados con el Banco de México y
establecer estrategias para su negociacion.
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OBJETIVO IV
Desarrollar proyectos internos para mejora del area.
FUNCIONES:

=  Proponer a la Direccidén Corporativa de Finanzas el desarrollo de proyectos para la mejora en los sistemas y métodos
del area asi como de normas internas de organizacién.

Pagina 30 de 47



0 CASA DE MONEDA DE MEXICO

M MANUAL DE ORGANIZACION

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE CONTROL FINANCIERO

MISION
Que la Direccién de Finanzas asegure el manejo de los recursos financieros, la integraciéon de la informacién financiera y la
determinacién de los costos de produccién de acuerdo a las normatividades vigentes en cada caso para contribuir a la toma de
decisiones y dar cumplimiento a las obligaciones fiscales de la Entidad, teniendo como resultado una Entidad con finanzas claras
y sanas.

OBJETIVO I

Asegurar que la Informacién Financiera de la Entidad sea veraz y oportuna para coadyuvar a una adecuada toma de decisiones y
la mejora continua de la productividad de la entidad.

FUNCIONES:

= Asegurar el registro oportuno de las operaciones financieras asi como la elaboracién de los estados financieros de la
entidad con sus andlisis correspondientes para que la informacién financiera de la Entidad sea real, correcta y oportuna.

= Coordinar el cumplimiento de las obligaciones fiscales relativas a aspectos contables en tiempo y forma para que la
Entidad no incurra en morosidades.

= Establecer las condiciones necesarias para proporcionar la informacién requerida por instancias auditoras internas y
externas para que la Entidad cumpla con los érganos fiscalizadores de acuerdo a la Normatividad vigente.
OBJETIVO IT

Determinar los costos de produccién para coadyuvar a una adecuada toma de decisiones y la mejora continua de la
productividad de la entidad.

FUNCIONES:

= Controlar las funciones de los sistemas de costos de metal fino e industrial para asumir una correcta asignacién de los
gastos de fabricacién e inventarios propiedad de la entidad.

=  Coordinar la elaboracién de los cuadernos de costo de produccién y ventas, para establecer informacién adecuada para
la toma de decisiones y mejorar la productividad de la Entidad.
OBJETIVO IlT
Coordinar el flujo de efectivo y supervisar las cobranzas efectuadas conforme a politicas y lineamientos establecidos en la
Entidad, para cubrir los compromisos financieros en tiempo y forma, y que sus excedentes sean invertidos, de conformidad con
la normatividad vigente.

FUNCIONES:

*= Planear y coordinar la operacién de Tesoreria, asi como revisar que la cobranza se lleve a cabo conforme a las politicas
y lineamientos establecidos para que la Entidad cumpla con sus compromisos financieros en tiempo y forma.

= Establecer negociaciones con las instituciones financieras, la contratacién de servicios y la obtencién de lineas de

financiamiento, para coadyuvar a que la contrataciéon de servicios financieros cubran todas las necesidades financieras
de la entidad.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE COMERCIALIZACION

MISION

Administrar, coordinar y promover a Casa de Moneda de México y sus productos, dentro y fuera del pais, para lograr el
incremento de la base de clientes y de proyectos, que permitan el aumento en los ingresos de la entidad, generando una
imagen encaminada a la calidad y satisfaccién total.

OBJETIVO |

Coordinar las actividades comerciales requeridas, que permitan generar ingresos adicionales para la entidad.

FUNCIONES:

= Planear y proponer a la direccién, las estrategias y planes de comercializacién alineados con las metas anuales fijadas,
para incrementar las ventas.

=  Autorizar y dirigir los planes comerciales, que permitan llegar al mercado objetivo.
= Establecer las estrategias especiales de venta, para lograr el incremento comercial en periodos clave.

= Administrar y analizar la informacién derivada de la actividad comercial, que permita reorientar los esfuerzos
comerciales y la toma de decisiones para generar un incremento en clientes y ventas.

= Verificar y asegurar el buen manejo de los centros de distribucién, para generar los incrementos requeridos conforme al
plan de direccién.

= Atender entrevistas con empresas y clientes con potencial, para lograr el cierre de proyectos comercialmente atractivos
que generen ventas.

= Coordinar y estandarizar la correcta promocién de los productos comercializados por Casa de Moneda de México, para
poder atacar al mercado objetivo.

= Examinar, evaluar la conveniencia comercial, y en su caso, autorizar la participacién del area comercial de Casa de
Moneda de México, en eventos fuera de las instalaciones, para promocién y venta de sus productos.

= Planear, coordinar e inspeccionar, la correcta atencion a los clientes, que incida en la satisfaccion total de la clientela y
lograr el incremento de las ventas.

= Desarrollar, disenar e implementar mecanicas de trabajo, tras el andlisis de los procesos, que conlleven a
planteamientos concretos de mejoras en la operacién y atenciéon a clientes, asi como coordinar los esfuerzos para
garantizar el seguimiento del control de la facturacién de los proyectos comerciales y su cobranza, a través del personal
a su cargo.

= Planear y negociar con el Banco de México, Instituciones bancarias y otras instituciones, para establecer convenios de
ventas en consignacion o para establecimiento de nuevos puntos de venta que permitan contar con mayor variedad de

productos para los clientes.

= Analizar los mercados y sus necesidades, para el desarrollo de nuevos productos, que incidan en una mayor oferta al
publico y el incremento en los ingresos.
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OBJETIVO 11

Promocionar internacionalmente la Casa de Moneda y sus productos mediante la asistencia, coordinacién de actividades,
eventos y ferias internacionales, que permitan acercamiento con clientes potenciales y con los participantes de la industria.

FUNCIONES:

= Examinar y evaluar las bases de los concursos internacionales para determinar las posibilidades de poder participar y
lograr una propuesta adecuada, conforme a las posibilidades técnicas de la planta.

» Entrevistar, evaluar y seleccionar representantes en otros paises, con las caracteristicas convenientes para CMM, de
forma que pueda atender los concursos y gestiones en cada pais.

=  Coordinar y reunir la informacién necesaria para presentar las propuestas con apego a bases, y en su caso asistir a las
aperturas de las propuestas técnicas y econémicas de los concursos internacionales y realizar todas las gestiones con
los clientes y representantes, con el objetivo de llevar los proyectos a buen término.

=  Proponer, planear y atender las convenciones, comités y ferias relacionadas con la industria, con el objetivo de tener
acercamiento con clientes, competidores y proveedores que nos permitan generar proyectos, conocer la aceptacion y
demanda de nuestros productos, asi como identificar las necesidades y tendencias internacionales.

=  Promover, comunicar y actualizar al mercado, la vigencia y solidez productiva de la Casa de Moneda y la calidad de sus
productos, con el objetivo de ser opcién a considerar en el contexto global, para realizar alianzas estratégicas, o para

poder suministrar de producto a casas de moneda y bancos centrales del mundo.

= Mantener y fortalecer la relacién y los canales de comunicacién con las autoridades que encabezan el MDC, asi como
con los titulares de los comités de Internal Affairs, Marketing, Benchmarking, SDCO y CRO.

= Sostener entrevistas con homdlogos de otros paises, para detectar oportunidades, conocer proyectos y evaluar nuestro
desarrollo y desempeno.

= Asegurar la carga de la informacién en los sistemas convenidos del MDC, relacionada con los compromisos de la
entidad, para poder conocer informacién que apoye el trabajo de la Casa de Moneda de México en el contexto
internacional.

OBJETIVO Il

Coordinar la realizacién de las campanas publicitarias orientadas al mercadeo y de medios masivos de comunicacién, de forma
que esta tenga un impacto en el consumidor final.

FUNCIONES:

= Elaborar y proponer las estrategias, campanas publicitarias y de mercadotecnia que permitan la correcta promocién de
los productos para llegar al consumidor final, mediante la comunicacién de sus valores.

= Supervisar y asegurar los tramites necesarios para la obtencion de la autorizacién de las claves para el ejercicio del
presupuesto en comunicacién social y de la autorizacién de la Junta de Gobierno, para llevar a cabo correctamente el
plan de comunicacién social, al mismo tiempo de supervisar y asegurar la presentaciéon semestral de los reportes y
analisis solicitados por la Secretaria de Gobernacién.

= Negociar con agencias de publicidad y medios con quienes se va a realizar la campaha publicitaria, con el objetivo de
obtener los mayores beneficios para la entidad por las inversiones realizadas.

= Asegurar la correcta aplicacién del plan de medios y sus contenidos, para cubrir el objetivo planteado.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

DIRECCION CORPORATIVA DE OPERACIONES

MISION

Determinar y coordinar las actividades que se realizan en el area de operaciones para cumplir con los objetivos, metas y
programas para la produccién de cospeles, monedas y medallas en metales industriales y finos, generando productos de
calidad, a costos competitivos y cumpliendo con los requisitos de nuestros clientes internos y externos.

OBJETIVO |

Dirigir y coordinar los programas de produccién de Casa de Moneda bajo las politicas emitidas por la Direccion General, con el
proposito de lograr la eficacia en la fabricaciéon de productos.

FUNCIONES:

= Asegurar la elaboracién de los Programas de Produccién de cospel, moneda, medalla y herramentales para cumplir con
los requisitos de nuestros clientes.

= Determinar la formulacién de los requerimientos de personal, materiales y equipos necesarios para el cumplimiento de
los programas de produccién.

= Coordinar la elaboracién de la informaciéon técnica que requieren las operaciones de producciéon y adquisicion de
insumos para el logro de los objetivos del area de operaciones.

= Dirigir que los insumos y subproductos cumplan con las especificaciones requeridas para asegurar la calidad de los
productos que se fabrican en la entidad.

= Coordinar y asegurar el aprovechamiento de los recursos materiales y humanos que se emplean para el logro de los
objetivos de la entidad.

»= Planear las actividades necesarias para que la operacion cumpla con lo establecido en el sistema ISO-9000 para tener
procesos estandarizados que resulten en productos de la calidad deseada y mantener la certificacion.

= Determinar y establecer mejoras en la organizacion y en el proceso productivo de la entidad para asegurar el
cumplimiento de las metas y objetivos planteados.

= Coordinar y autorizar las funciones relacionadas con la planeacién, programacién y coordinacién de: dibujo, disefo,
fotografia, escultura, pantografiado y grabado, para la elaboracién de punzones y troqueles requeridos para la
acufacion.

= Administrar y controlar el capital humano, los insumos y equipos para asegurar la méaxima calidad en el menor tiempo y
costo, en los diferentes procesos y etapas de los mismos.

OBJETIVO 11

Evaluar y coordinar las actividades productivas que desarrollan las distintas subdirecciones y gerencias adscritas al area de
Operaciones, a efecto de cumplir y hacer cumplir los programas de produccién, metas y objetivos de la entidad.

FUNCIONES:

= Establecer y asegurar el cumplimiento de los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos que
intervienen en el proceso productivo para asegurar su correcto funcionamiento.

=  Coordinar los programas de fabricaciéon de herramental necesarios para la acunacién de monedas y medallas buscando
el aprovechamiento de los recursos humanos y materiales asignados para cumplir con los programas de produccién.

Pagina 34 de 47



CASA DE MONEDA DE MEXICO

MANUAL DE ORGANIZACION

Planear y asegurar los programas de las érdenes de acunacién del Banco de México y los pedidos de clientes
particulares a fin de dar cumplimiento a los requerimientos en tiempo y forma.

Coordinar las actividades de ingenieria de disefio y desarrollo mecanico del proceso, producto y empaque, que se
requieren para cumplir requisitos del cliente.

Establecer la mejora continua en los procesos de forma que se logre una optimizacién y eficiencia constantes.

Asegurar el control de los procesos y el registro y manejo de la informacién, para lograr la calidad adecuada de los
cospeles, monedas, medallas, procesos de fabricacion y servicios fabriles que ofrece CMM para la satisfacciéon de los
clientes con base en sistemas de calidad integrales plenamente estructurados y planeados asi como el establecimiento

de métodos para el control de los procesos productivos.

Dirigir y coordinar las actividades necesarias para efectuar el registro y control de la informacién y documentacién que
originan las distintas &reas productivas para cumplir con la normatividad y procedimientos que las rigen.

Coordinar el registro y clasificaciéon de la informacién sobre los movimientos de metal durante el proceso de
transformacién para cumplir con los requisitos que marcan los procedimientos y la normatividad aplicable.

Planear un adecuado control fisico, administrativo y contable de los metales finos e industriales que se reciben,
procesan y entregan para el cumplimiento de los procedimientos y la normatividad aplicable.

Asegurar el registro de las existencias fisicas de materia prima y moneda acunada mediante el levantamiento trimestral
del inventario fisico para asegurar el control de la materia prima y el producto terminado.

Establecer el manejo de la materia prima y demas productos de metales finos en el interior de las bévedas para
asegurar su resguardo y mejor aprovechamiento.

Establecer que se mantenga actualizado el registro y control de la materia prima, vigilando su flujo, movimientos y
transferencias durante el proceso de fabricacidén para cumplir con los procedimientos y la normatividad aplicable.

Asegurar la conformidad del producto terminado mediante la identificacion, manejo, almacenamiento y proteccién para
cumplir con los requisitos del cliente.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE PRODUCCION

MISION

Organizar y coordinar las actividades que realizan las gerencias adscritas a la Subdireccién de Produccién para cumplir con los
objetivos, metas y programas para la produccién de monedas y medallas en metales industriales y finos, generando productos
de calidad, a costos competitivos y cumpliendo con los requisitos de nuestros clientes internos y externos.

OBJETIVO I

Coordinar y organizar los programas de produccién de Casa de Moneda bajo las politicas emitidas por la DCO con el propdsito
de lograr la eficacia en la fabricacién de productos.

FUNCIONES:

=  Coordinar y supervisar la elaboracién de programas de produccién de cospel, moneda, medalla y herramentales para
cumplir con los requisitos de nuestros clientes.

= Formular los requerimientos de personal, materiales y equipos necesarios para el cumplimiento de los programas de
produccién.

= Supervisar la elaboracién de la informacién técnica que requieren las operaciones de produccién y adquisicién de
insumos para el logro de los objetivos del area de operaciones.

=  Vigilar que los productos cumplan con las especificaciones requeridas para asegurar la calidad de los productos que se
fabrican en la entidad.

= Coordinar y vigilar el aprovechamiento de los recursos materiales y humanos que se emplean para el logro de los
objetivos de la entidad.

= Planear las actividades necesarias para que la operacién cumpla con lo establecido en el sistema ISO-9000 para
mantener la certificacién.

= Analizar y sugerir mejoras en la organizacién y en el proceso productivo de la entidad para asegurar el cumplimiento de
las metas y objetivos planteados.

OBJETIVO Il

Organizar y coordinar las actividades productivas que desarrollan las distintas gerencias adscritas al area de operaciones a
efecto de cumplir y hacer cumplir los programas de produccién, metas y objetivos de la entidad y coadyuvar al cumplimiento de
la misién de la DCO.

FUNCIONES:

= Coordinar y vigilar el cumplimiento de los programas de mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos que
intervienen en el proceso productivo para asegurar su correcto funcionamiento.

*=  Administrar y coordinar los programas de fabricacién de herramental necesarios para la acunacién de monedas y
medallas buscando el aprovechamiento de los recursos humanos y materiales asignados para cumplir con los
programas de produccién.

= Asegurar el control y mejoramiento de la calidad de las monedas, medallas, cospeles, procesos de fabricacién y
servicios fabriles que ofrece CMM para la satisfaccién de los clientes con base en sistemas de calidad integrales
plenamente estructurados y planeados asi como el establecimiento de métodos para el control de los procesos
productivos.
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Dirigir y coordinar las actividades necesarias para efectuar el registro y control de la informacién y documentaciéon que
originan las distintas areas productivas para cumplir con la normatividad y procedimientos que las rigen.

Supervisar el registro y clasificacién de la informacién que sobre los movimientos de metal se registran durante el
proceso de transformacién para cumplir con los requisitos que marcan los procedimientos y la normatividad aplicable.

Lograr un eficiente control fisico, administrativo y contable de los metales finos e industriales que se reciben, procesan
y entregan para el cumplimiento de los procedimientos y la normatividad aplicable.

Verificar y supervisar el registro de las existencias fisicas de materia prima y moneda acunada mediante el
levantamiento trimestral del inventario fisico para asegurar el control de la materia prima y el producto terminado.

Supervisar que se mantenga actualizado el registro y control de la materia prima, vigilar su flujo, movimientos y
transferencias durante el proceso de fabricacién para cumplir con los procedimientos y la normatividad aplicable.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SUBDIRECCION CORPORATIVA DE PROGRAMACION Y CONTROL

MISION
Organizar y coordinar las actividades que realizan las gerencias adscritas a la Subdireccién de Programacién y Control para
cumplir con los objetivos, metas y programas para la produccién de monedas y medallas en metales industriales y finos,

generando productos de calidad, a costos competitivos y cumpliendo con los requisitos de nuestros clientes internos y
externos.

OBJETIVO 1

Coordinar y organizar los programas de produccién de Casa de Moneda bajo las politicas emitidas por la DCO con el propdsito
de lograr la eficacia en la fabricacién de productos.

FUNCIONES:

= Elaborar Programas de Producciéon de cospel, moneda, medalla y herramentales para cumplir con los requisitos de
nuestros clientes.

= Formular los requerimientos de personal, materiales y equipos necesarios para el cumplimiento de los programas de
produccién.

= Supervisar la elaboracién de la informacién técnica que requieren las operaciones de produccién y adquisicién de
insumos para el logro de los objetivos del area de operaciones.

=  Vigilar que los productos cumplan con las especificaciones requeridas para asegurar la calidad de los productos que se
fabrican en la entidad.

= Coordinar y vigilar el aprovechamiento de los recursos materiales y humanos que se emplean para el logro de los
objetivos de la entidad.

= Planear las actividades necesarias para que la operacién cumpla con lo establecido en el sistema ISO-9000 para
mantener la certificacién.

= Analizar y sugerir mejoras en la organizacién y en el proceso productivo de la entidad para asegurar el cumplimiento de
las metas y objetivos planteados.
OBJETIVO Il
Organizar y coordinar las actividades productivas que desarrollan las distintas gerencias adscritas al area de operaciones a

efecto de cumplir y hacer cumplir los programas de produccién, metas y objetivos de la entidad y coadyuvar al cumplimiento de
la misién de la DCO.

FUNCIONES:

= Planear, controlar y programar las érdenes de acufacién del Banco de México y los pedidos de clientes particulares a
fin de dar cumplimiento a los requerimientos del tiempo de entrega asi como mantener inventarios al minimo de
materiales en proceso.

= Coordinar y desarrollar las actividades de ingenieria de disefio y desarrollo mecénico del proceso, producto y empaque
que se requieren para contribuir al cumplimiento de los requisitos del cliente y con los objetivos establecidos por la
DCO.
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Asegurar el control y mejoramiento de la calidad de las monedas, medallas, cospeles, procesos de fabricacién y
servicios fabriles que ofrece CMM para la satisfaccién de los clientes con base en sistemas de calidad integrales
plenamente estructurados y planeados asi como el establecimiento de métodos para el control de los procesos
productivos.

Dirigir y coordinar las actividades necesarias para efectuar el registro y control de la informacién y documentacién que
originan las distintas areas productivas para cumplir con la normatividad y procedimientos que las rigen.

Lograr un eficiente control fisico, administrativo y contable de los metales finos e industriales que se reciben, procesan
y entregan para el cumplimiento de los procedimientos y la normatividad aplicable.

Verificar y supervisar el registro de las existencias fisicas de materia prima y moneda acufiada mediante el
levantamiento trimestral del inventario fisico para asegurar el control de la materia prima y el producto terminado.

Salvaguardar la materia prima y demaés productos en el interior de las bévedas para asegurar su aprovechamiento.

Supervisar que se mantenga actualizado el registro y control de la materia prima, vigilar su flujo, movimientos y
transferencias durante el proceso de fabricacidén para cumplir con los procedimientos y la normatividad aplicable.

Preservar la conformidad del producto terminado mediante la identificacién, manejo, almacenamiento y protecciéon
para cumplir con los requisitos del cliente.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SUBDIRECCION DE GRABADO

MISION
Que la Direcciéon Corporativa de Operaciones cuente con programas de desarrollo para el disefio y grabado de matrices,

punzones y troqueles de forma que cumpla con las érdenes de produccién de monedas y medallas, solicitadas por el Banco de
México, asi como para clientes particulares nacionales e internacionales.

OBJETIVO |

Llevar a cabo las funciones relacionadas con la planeacién, programacién y coordinacién de: dibujo, disefio, fotografia, escultura,
pantografiado y grabado, para la elaboracién del grabado de matrices punzones y troqueles.

FUNCIONES:

=  Evaluar las érdenes: No Confirmadas y Confirmadas GSC y/o SOF, emitidas por la Gerencia de Servicios Comerciales y
la Subdireccién Corp. de Operacién Financiera, para determinar la fecha de entrega de disefio y/o herramentales.

= Elaborar programas de calendarizacién y asignacién para la elaboracién de disefio de acuerdo a los datos de entrada
para su entrega, previa revision y verificacién.

= Asignar la elaboracién de la escultura de acuerdo al programa para realizar el escaneo digital.

= Asignar y coordinar la reduccién de grabado de matrices, punzones y troqueles directos, para cumplir con los
Programas de fabricacion de troqueles para las Gerencias de Metales Industriales y Metales Finos.

OBJETIVO Il

Administrar y supervisar el capital humano, los insumos y equipos para asegurar la maxima calidad en el menor tiempo y costo,
en disefo, escultura, pantografiado y grabado de punzones, matrices y troqueles.

FUNCIONES:

= Elaborar solicitud de capacitacién para personal de acuerdo a las necesidades del &rea para adquirir y/o mejorar los
conocimientos, habilidades y aptitudes de manera que pueda realizar su trabajo en forma eficaz.

= Elaborar el programa de suministro de materiales e insumos de acuerdo al programa estimado de produccién, para
elaborar disenos, esculturas y herramentales grabados.

= Evaluar la solicitud de equipos para la manufactura de herramentales, para cumplir con los programas de produccién
estimado de la Subdireccién.

= Formular la solicitud de servicio para el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos, para optimizar su
rendimiento y duracién.

OBJETIVO 1T

Coordinar el reclutamiento y seleccién, de personal de nuevo ingreso para su desarrollo en las disciplinas de: disefio, escultura y
grabado, para monedas y medallas en la Subdireccién de Grabado para asegurar la maxima calidad en la manufactura.
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FUNCIONES:

= Convocar a los estudiantes universitarios de las carreras de Disefo Gréafico, Artes Visuales y Artes Platicas, para
participar en los examenes de seleccién.

= Desarrollar la Capacitaciéon de Disenadores — Escultores — Grabadores en un periodo de cuatro anos, dividido en tres
etapas de 16 meses cada una, las cuales pueden variar en tiempo de periodo en periodo, dependiendo de las
habilidades de cada uno de los participantes en las diferentes etapas; para que culminen su preparacién a un mismo
nivel de aprovechamiento.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

ORGANO INTERNO DE CONTROL

MISION

Coadyuvar al ejercicio y cabal cumplimiento de las atribuciones de Casa de Moneda de México, a través de la fiscalizacion de la
gestion administrativa; la vigilancia sobre el cumplimiento de las obligaciones y el apego a la legalidad de los servidores publicos
en el desempeno de sus funciones; el control y seguimiento de los compromisos establecidos en los programas de trabajo; la
evaluacion del quehacer de la Entidad, a fin de contribuir en la transformacién de una Administracién Pablica accesible, moderna
y eficiente al servicio de la sociedad.

OBJETIVO 1

Coordinar las quejas y denuncias en contra de servidores publicos, asi como peticiones sobre tramites y servicios de la entidad
en apego a la normatividad de la materia; para suprimir las conductas de los servidores publicos que afectan la transparencia
con la que debe conducirse la Administraciéon Publica Federal.

FUNCIONES:

Coordinar la recepcién, tramitacion y resolucién de las quejas y denuncias por incumplimiento de las obligaciones de los
servidores publicos, asi como de las peticiones sobre tramites y servicios proporcionados por la entidad; para hacer respetar la
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos y demas Ordenamientos Legales aplicables.

OBJETIVO Il

Substanciar los procedimientos administrativos de responsabilidades en apego a la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Puiblicos; para suprimir las conductas de los servidores publicos que afectan la transparencia
con la que debe conducirse la Administracién Pablica Federal.

FUNCIONES:

=  Coordinar la recepcion, tramitacion y resoluciéon de los procedimientos administrativos de responsabilidades; asi como
de los recursos de revocaciéon que interpongan los servidores publicos en contra de las resoluciones que el Titular del
()rgano Interno de Control emita; para hacer respetar la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos y demds ordenamientos legales aplicables.

= Autorizar el trdmite conforme a la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos; al
Cédigo Fiscal de la Federacién; y, a los Lineamientos y Procedimientos para el control, seguimiento y cobro de
sanciones econdmicas, multas y pliego de responsabilidades; a fin de garantizar el cobro de las sanciones econémicas
que se lleguen a imponer a los Servidores Piblicos con motivo de la infraccién cometida.

* Coordinar ante la autoridad competente los hechos de que tenga conocimiento el Titular del Organo Interno de Control
y que pueden ser constitutivos de delito; o en su defecto para instar al area juridica respectiva para que formule la
querella a que haya lugar, cuando las conductas ilicitas requieran de este requisito de procedibilidad.

=  Coordinar la Defensa Juridica de las resoluciones que emita el Titular del Organo Interno de Control representando al
Secretario ante las diversas instancias jurisdiccionales (juicio contencioso administrativo federal, juicio de amparo,
recurso de revision fiscal, etc.).
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OBJETIVO lll

=  Coordinar la tramitacién de los medios de defensa previstos en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, en la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas y en la Ley General de Bienes
Nacionales; para suprimir las conductas de los servidores publicos que afectan la transparencia con la que debe
conducirse la Administracion Pablica Federal.

FUNCIONES:

= Dirigir la tramitacién ante la Instancia correspondiente de los Procedimientos de Inconformidades; de Imposicién de
Sanciones a Licitantes, Proveedores y Contratistas; y, de Conciliaciéon; para el debido cumplimiento de la Ley de
Adquisiciones y de la Ley de Obras Publicas y su atencién de acuerdo a su competencia.

= Coordinar la tramitacién ante la Instancia correspondiente del Recurso de Revisién previsto en las Normas Generales
para el registro, afectacién, disposicién final y baja de bienes muebles de CMM, en relacién con la Ley General de
Bienes Nacionales; para su atencién de acuerdo a su competencia.

OBJETIVO IV

Coordinar el establecimiento de la planeacién, realizacién y evaluacién de las revisiones de auditoria y control, con el propdsito
de determinar el grado de economia, eficiencia y eficacia en el manejo de los recursos, para el logro efectivo de las metas y
objetivos institucionales; con base en las lineas estratégicas que emitan las Secretarias y darle el seguimiento correspondiente.

FUNCIONES:

= Coadyuvar al funcionamiento del sistema de control y evaluacién gubernamental; vigilando el cumplimiento de las
normas de control que expida la Secretaria, y aquellas que en la materia expida la entidad, asi como analizando y
proponiendo con un enfoque preventivo, las normas, lineamientos, mecanismos y acciones para fortalecer el control
interno de la institucion.

= Programar, ordenar y realizar auditorias, investigaciones y visitas de inspeccién e informar de su resultado a la
Secretaria, asi como a los responsables de las areas auditadas y al titular de la entidad, y apoyar, verificar y evaluar las
acciones que promuevan la mejora de su gestion.

= Llevar a cabo programas especificos tendientes a verificar el cumplimiento de las obligaciones a cargo de los servidores
publicos de la entidad, conforme a los lineamientos emitidos por la Secretaria.

OBJETIVO V
Llevar a cabo actividades para el correcto funcionamiento del Organo Interno de Control.
FUNCIONES:

= Autorizar los informes y reportes en materia de quejas, denuncias, peticiones y responsabilidades relacionados con los
sistemas SEAC y SPAR que peridédicamente se envian a la Secretaria de la Funcién Pudblica a través de medios
electrénicos; para el debido cumplimiento del MIDO.

= Requerir a las unidades administrativas de la entidad la informaciéon necesaria para cumplir con sus atribuciones,
Coordinando la asesoria que se solicite en materia de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos; Ley de Adquisiciones; Ley de Obras Publicas y otros ordenamientos aplicables en la Entidad, para
disipar dudas que de éstas se desprendan por parte de los usuarios de las mismas.

= Coordinar el establecimiento de registros y controles actualizados sobre los servidores publicos de la Entidad obligados
a presentar Declaracién de Situaciéon Patrimonial; para vigilar que cumplan con esta obligacion.

= Coordinar con sus areas de responsabilidad los requerimientos a las unidades administrativas de la entidad para
obtener la informacién necesaria para cumplir con sus atribuciones.

= Coordinar la formulacién de los proyectos de programas y presupuesto del érgano interno de control correspondiente
para proponer las adecuaciones que requiera el correcto ejercicio del presupuesto.
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UNIDAD ADMINISTRATIVA:

SUBDIRECCION DE AUDITORIA

MISION

Realizar en coordinacién con las Unidades administrativas de la Secretaria de la Funcién Publica las auditorias y revisiones que se
requieran para verificar la eficiencia, economia y eficacia de las operaciones de la entidad y coadyuvar en el desarrollo de una
cultura de control, que permita al OIC en Casa de Moneda de México, fomentar la prevencién, el ambiente ético y la mejora de
procesos a través de las mismas, verificando que las areas productivas y administrativas de la Entidad, se apeguen a las
politicas, lineamientos, normas y leyes que coadyuven en el cumplimiento de los objetivos de la Institucion.

OBJETIVO |

Vigilar, comprobar y evaluar la planeacién, control interno, productividad y observancia de la legislacién aplicable a las areas y
operaciones de la Entidad, con el propésito de determinar el grado de economia, eficiencia y eficacia en el manejo de los
recursos, para el logro efectivo de las metas y objetivos institucionales; con base en las lineas estratégicas que emitan las
Secretarias y darle el seguimiento correspondiente.

FUNCIONES:

= Realizar por si, en coordinacién con las Unidades administrativas de la Secretaria de la Funcién Publica o con aquellas
instancias externas de fiscalizaciéon que se determine, las auditorias y revisiones que se requieran para verificar la
eficiencia, economia y eficacia de las operaciones de la entidad, la confiabilidad de su informacién financiera y
operacional y el debido cumplimiento de las leyes, reglamentos y politicas aplicables.

= Coordinar y supervisar a través de las gerencias a su cargo, las auditorias y revisiones que se requieran, asi como el
seguimiento de las observaciones derivadas de las auditorias practicadas a las unidades administrativas de la Entidad,
con el fin de establecer las recomendaciones y/o sugerencias, para corregir las deficiencias detectadas y vigilar su
implementacion.

= Supervisar la realizacién oportuna de los informes de auditoria y ejecutivos para enterar al Director General y a los
responsables de las unidades administrativas de las sugerencias de control, enfocados principalmente al reforzamiento
y modernizacién del control mismo, que coadyuve a la correccién de desviaciones y al cumplimiento de leyes y normas
en general, asi como proporcionar los elementos de juicio que permitan evaluar el desarrollo de las actividades.

= Vigilar la aplicacién oportuna de las medidas correctivas y recomendaciones derivadas de las auditorias o revisiones
practicadas, por si o por las diferentes instancias externas de fiscalizacién, para dar cumplimiento a las Auditorias de
seguimiento contempladas en el Programa Anual de Auditoria y Control.

= Requerir a las unidades administrativas de las Entidades la informacién, documentacién y su colaboracién para el
cumplimiento de sus funciones y atribuciones.

= Llevar los registros de los asuntos de su competencia y expedir las copias certificadas de los documentos que obren en
sus archivos, para hacer constar que dichos documentos son copia fiel de los que obran en los papeles de trabajo de
las auditorias.

= Proponer al Titular del Organo Interno de Control las intervenciones que en materia de auditoria y revisiones, se deban
de integrar al Programa Anual de Auditoria y Control, con la finalidad de auditar las &reas que ejercen de manera
importante la mayor parte de los recursos asignados.

= Promover el fortalecimiento de una cultura de control al interior de la Entidad, a fin de asegurar en mayor grado el
cumplimiento de la normatividad, metas y objetivos.

»= Auxiliar al Titular del Organo Interno de Control en la formulacién de requerimientos, informacién y demas actos

necesarios para la atencién de los asuntos en materia, asi como solicitar a las unidades administrativas la informacién
requerida para el cumplimiento de sus funciones.
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Establecer las normas internas de organizacién y los métodos para el drea a su cargo, con el propdsito de tener
directrices que regulen las funciones y actividades del personal de la Contraloria Interna.

Evaluar la suficiencia y efectividad de la estructura de control interno establecido, informando periédicamente el estado
que guarda, con la finalidad de tener el nimero suficiente de personas, que desarrollen con eficiencia las actividades
asignadas a la Contraloria Interna.

Las demas que las disposiciones legales y administrativas le confieran, asi como las que le encomiende el Secretario y
el titular del érgano interno de control, para coadyuvar en el cumplimiento de los programas de gobierno asignados a la

Entidad y vigilando que se desarrollen en forma honesta y responsable.

Identificar los elementos de sus propias tareas que provoquen problemas de calidad (incumplimiento en los requisitos)
y proponer alternativas de solucién, con el propdsito de consolidar los valores éticos que deben regir nuestra conducta.
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VII. CODIGO DE ETICA Y DE CONDUCTA

Actuaciones que delimita el Cédigo de Etica y de Conducta de los Servidores Publicos de la Casa de Moneda de México:

= Bien Comuin

= Integridad

= Honradez

= Imparcialidad

= Justicia

= Transparencia

=  Rendicién de Cuentas
=  Cuidar el Entorno Cultural y Ecolégico
= Generosidad

= |gualdad

= Respeto

= Liderazgo

Asimismo, los servidores publicos asumen en su actuacion, los valores personales y aspectos relacionados con los rubros

que a continuacién se enuncian:

Valores Personales

= Lealtad a la Institucién

= Honestidad

= Actitud de Servicio hacia los demas
= Trabajo en Equipo

= Respeto a las Personas

* Promover la comunicacién continua

* Empatia
Rubros
. Conocimiento y Aplicaciéon de las Leyes y Normas
. Desempefio y Funciones del Cargo Publico
. Uso y Asignacién de Recursos
] Uso Responsable y Transparente de la Informacién Interna
. Relaciones entre el Personal
. Relaciones con la Sociedad
. Salud, Higiene, Seguridad y Mejoramiento Ecolégico
. Desarrollo Permanente e Integral
. Equidad y No Discriminacién
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FECHA DE PUBLICACION O EMISION TIPO DE REFORMA

22 de septiembre de 2010 EMISION
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